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UVOD

Ustanova Virovi osnovana je 2019. godine kao ustanova u vlasniStvu Grada Otoka.
Osnovana je s ciljem da kroz odrZivi razvoj upravlja infrastrukturom koju je Grad Otok realizirao
kroz projekt ,,Vrata spatvanskog bazena — Izgradnja i opremanje BioekoloSko-edukacijskog centra
Virovi* te na taj nacin doprinosi unaprijedenju drustveno-gospodarskog razvoja isto¢ne Slavonije.
Ustanova Virovi ima za cilj valorizirati jedinstvenu prirodnu badtinu, a koja predstavlja znatajan
potencijal odrZivog gospodarskog koridtenja, uklju€ujuci osim same ustanove i poduzetnike te
obiteljska poljoprivredna gospodarstva, povecati opcenito kvalitetu Zivota Grada Otoka i
Vukovarsko-srijemske Zupanije te poticati gospodarski rast, primarno u turizmu.

Ustanova Virovi analizira sektor eko turizma i osmisljava strategije poslovnog razvoja odredista
prirodne badtine. Upravlja smjeStajnim i ugostiteljskim kapacitetom Bioekolosko-edukcijskog
centra. Organizira edukativne sadrZaje, programe i radionice na temu zaStite prirode, upoznavanje
biljnih i Zivotinjskih vrsta, skole u prirodi i sli¢no. Organizira koristenje posjetitljskih sadrzaja kao
§to su plovila za prijevoz posjetitelja, kao i koristenje veslacke i biciklistiCke opreme, kajaka, kanua,
bicikala, za koridtenje na ranije definiranim biciklistickim i veslackim rutama.

Kroz osmisljavanje projektnih aktivnosti uzete su u obzir potrebe svih relevantnih ciljnih skupina te
su osmiéljeni posjetiteljski i edukativni sadrzaji takvog karaktera da se po potrebi mogu prilagoditi
svakoj ciljanoj skupini medu kojima su predskolska i Skolska populacija, studenti i znanstvenici,
orgnizirane turistitke grupe, team building grupe, obitelji s djecom kao i individualni posjetitelji,
rekreativi i drugi zaljubljenici u prirodu i aktivan odmor. Ustanova Virovi ima za cilj ovo podrucje
profilirati kao vrhunsku destinaciju ekoturizma koje je jedno od najbrze rastu¢ih grana turistickog
trzista $to dokazuje i kontinuiran rast broja posjetitelja u razli¢itim parkovima prirode.

Ocekivane koristi su visestruke, od doprinosa gospodarskom razvitku i demografskoj obnovi, preko
osvjestavanja lokalne i $ire zajednice o pitanjima zastite okoliSa i prirode kroz edukativne
programe, do stavljanja u funkciju neiskoriStenih turistickih potencijala. Otvaranje radnih mjesta, ne
samo na podrudju provedbe projekta nego i radna mjesta koja ¢e nastati kao odgovor na povec¢anu
potraZnju roba i usluga koje ée generirati posjetitelji. To se u prvom redu odnosi na poljoprivrednu
proizvodnju i proizvodnju hrane i pi¢a s naglaskom na autohtone proizvode koji su neizostavni dio
svake turisticke ponude. Nova radna mjesta znade i nove poduzetni¢ke inicijative te financijsku
sigurnost za stanovnike $to moZze doprinijeti zaustavljanju negativnih demografskih trendova. Osim
toga, lokalno ée stanovnidtvo biti prvi korisnik novoizgradene posjetiteljske infrastrukture i sadrzaja
te ¢e dobiti priliku za stjecanje novih saznanja i doZivljaja.

1. Planski dokumenti i dokumenti upravljanja

1.1. Statut

Na snazi je statut (KLASA:012-03/19-01/01, URBROJ:2188/08-11-01/1-19-1) donesen na 1.
sjednici Upravnog vijeca ustanove Virovi odrzanoj 30. listopada 2019. godine, a na temelju ¢lanka



54. Zakona o ustanovama (,,Narodne novine* broj 76/3., 29/97., 47/99. i 35/08.) i ¢lanka 7. Odluke
0 oshivanju ustanove — Virovi (Sluzbeni vjesnik Vukovarsko-srijemske Zupanije broj 9/19).

1.2. Poslovnik o radu Upravnog vije¢a ustanove Virovi

Na temelju &lanka 13. Statuta ustanove Virovi, Upravno Vijeée na 2. sjednici odrzanoj dana 21.

sijeénja 2020. godine usvojilo je ovaj poslovnik. Njime se ureduje nacin rada Upravnog vijeca.
Odredbe ovog poslovnika obvezatne su za &lanove Upravnog Vijeca, a primjenjuju se i na ostale
osobe koje sudjeluju u radu Upravnog vijeéa.

1.3. Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu

[zraden je Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu (KLASA:110-03/20-01/02, URBROJ:2188/08-11-
01/1-20-1) kojega je Upravno vijee ustanove Virovi donijelo na 4. sjednici odrzanoj 6. listopada
2020. godine. Ovim se Pravilnikom ureduje unutarnju ustroj ustanove Virovi, organizacijske
jedinice, naziv radnih mjesta, te druga pitanja koja se ti¢u rada i poslovanja ustanove Virovi, a koja
nisu uredena drugim aktima ustanove.

1.4. Pravilnik o radu

Izraden je Pravilnik o radu (KLASA:110-03/20-01/01, URBROJ:2188/08-11-01/1-20-01) kojega je
Upravno vijeée ustanove Virovi donijelo na 4. sjednici odrzanoj 6. listopada 2020. godine. Ovim se
Pravilnikom ureduje organizacija rada, prava i obveze, uvjeti i nadin odredivanja placa, naknada i
drugih materijalnih prava zaposlenika ustanove Virovi.

1.5 Grad Otok — Strategija razvoja odredista prirodne baStine
Ciljevi izrade strategije razvoja odredista prirodne bastine su sljedeci:
» Objektivizirati dana$nju poziciju i potencijale grada Otoka;

» Definirati srednjorotnu strategiju razvoja destinacije koja postavlja Zeljenu viziju i rjeSenja prema
glavnim razvojnim podru&jima;

« Prioritizirati aktivnosti potrebne za ostvarenje postavljene strategije.

1.6. Grad Otok — Studija i akcijski plan upravljanja posjetiteljima za projekt ,,Vrata
Spa¢vanskog bazena“

Ciljevi izrade studije i akcijskog plana upravljanja posjetiteljima su sljedeci:

« Procijeniti trzi$ni potencijal i nosivi kapacitet projekta u smislu broja posjetitelja, ocekivane
trzidne segmente te njihove obrasce ponasanja (potrebe, zahtjevi, itd.);



 Postaviti sustav i nalela upravljanja posjetiteljima za Bioeokolodki edukacijski centar sa
specifiénim instrukcijama za poslovne jedinice / funkeije, odnosno obraditi funkcije i odgovornosti
eksternih subjekata (npr. Grad Otok, TZ Otoka, druge javne i privatne subjekte) koji mogu biti
ukljuéeni u pruZanje ukupnog paketa proizvoda;

« Razraditi akcijski plan realizacije prethodno postavljenog sustava upravljanja posjetiteljima s
jasno naznaenim odgovornostima, vremenskim trajanjem, budZetom i rezultatima za svaku
predloZenu aktivnost.

1.7. Grad Otok - Marketinska i komunikacijska strategija za projekt ,Vrata
Spaévanskog bazena®

Ciljevi strategije:
» kreiranje ciljane i opée turisti¢ke ponude regije i njezino poboljsanje,
» poboljsati informacijski i komunikacijski sustav izmedu destinacije i krajnjeg trZista,

» koordiniranje marketinskih aktivnosti destinacije i nastupa prema trZiStu i poslovnim subjektima
(suradnje s njima) koriste¢i moderne alate i aktivnosti,
* jasno pozicioniranje na trzidtu i postupna izgradnja imidZa destinacije.

U nastavku se nalazi sazeti pregled plana aktivnosti u 2022. godini. Sve u cilju stvaranja
pretpostavki za dugorogni i odrzivi razvoj ustanove Virovi i turizma na podrucju Grada Otoka.
Plan rada ustanove Virovi ¢e se aZurirati i mijenjati prema potrebi.

PLANIRANE AKTIVNOSTI U 2022. GODINI :

RED.BR NAZIV AKTIVNOSTI RAZDOBLIJE PROVEDBE
i Redovni rad i pripremne radnje za proljetno — 1 -4 MJESECA
ljetnu sezonu Bioekoloko - edukacijskog centra
Virovi
2 Primanje zaposlenika u radni odnos za proljetnu 4 - 6 MJESECA
sezonu
3. Marketinske aktivnosti i promocija odredista 1- 12 MJESECA
4, Redovni rad centra s posjetiteljima 1 -12 MJESECA
5. Organizacija edukativnih sadrzaja 1 - 12 MJESECA
6. Organizacija posjetiteljskih sadrzaja 1-12 MIJESECA
7. Edukacija i usavriavanje djelatnika ustanove 1 - 12 MJESECA
Virovi
8. Razvoj dodatnih sadrzaja centra za posjetitelje 1 -12 MJESECA
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1. Redovni rad i pripremne radnje za proljetno - ljetnu sezonu Bioekolosko - edukacijskog
centra Virovi

Ova aktivnost podrazumijeva pripremu vanjskog dijela objekta za redovni rad i funkcioniranje,
postavljanje vanjske terase i sjenice, pripremu bicikala, kajaka, kanua i drvenih Camaca za
mogucnost iznajmljivanja.

2. Primanje zaposlenika u radni odnos za proljetno - ljetnu sezonu

Ustanova Virovi planira do podetka proljetno — ljetne sezone, a radi oCekivanog povecanog obujma
posla, primiti u radni odnos, na odredeno radno vrijeme ili studentski ugovor ili ugovor o djelu,
odredeni broj zaposlenika prema potrebi za rad i pruzanje svih usluga centra.

3. Marketin§ke aktivnosti i promocija odredista

Ustanova Virovi ¢e u kontinuitetu kroz cijelu godinu raditi na promociji odredista $iroj javnosti i
omoguéiti upoznavanje s posjetiteljskim potencijalom Loza i Virova putem svih dostupnih
platformi, a prema svojim financijskim mogucnostima: televizije, radija, interneta (druStvenih
mreza i web stranice), jumbo panoa, turistitkih broura i sl. AngaZiranjem struénjaka u suradnji s
djelatnicima ustanove stvarat ¢e se relevantan, zanimljiv i interaktivan sadrZaj popracen
fotografijama i video sadrzajima.

4, Redovni rad centra s posjetiteljima

Posjetiteljima ¢e se nuditi kompletan sadrzaj centra 3to ukljuCuje: restoran s autohtonom
slavonskom kuhinjom, smjestajni kapacitet, koristenje wellness usluga te multimedijsku dvoranu,
kao i najam vanjskih sadrZaja (brodica, bicikala, amaca, kajaka i kanua).

5. Organizacija edukativnih sadrZaja

Podrazumijeva programe i radionice na teme zastite prirode, upoznavanje biljnih i Zivotinjskih
vrsta, snalaZenja u prirodi, $kole na otvorenom i sl., organizacija stru¢nih skupova i suradnja s
osnovnim i srednjim 3kolama, prema moguénostima uvjetovanim trenutnim epidemioloSkim
mjerama.

6. Organizacija posjetiteljskih sadrzaja

Omogucit ée se koridtenje plovila za prijevoz posjetitelja, elektri¢nog turistitkog broda kapaciteta
50 mjesta, elektri¢nog amca kapaciteta 12 osoba, kajaka, kanua s pripadaju¢om opremom,
koristenje bicikala, tricikala za osobe starije Zivotne dobi te bicikala za osobe s invaliditetom, na
uspostavljenim vodenim i biciklistickim rutama. Organizacija posebnih dogadaja s ciljem promocije
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i stjecanjem prihoda centra kao §to su: Divani na Ototkim Virovima u vrijeme organizacije
Vinkovackih jeseni, organiziranje natjecanja u pripravljanju fi§ — paprikasa, ribicka natjecanja,
organizacija razli¢itih dogadaja u sklopu Dana grada i Oto¢kog proljeca, organiziranje glazbenih
vederi sl.

7. Edukacija i usavriavanje djelatnika ustanove Virovi

Tijekom 2022. godine radit ée se i na izobrazbi i pohadanjem raznih edukacija i predavanja s ciljem
dodatnog usavr3avanja, povecanja svojih znanja i kompetencija i pracenja novih zakonskih odredbi
poslovanja, usavriavanje djelatnika u radu recepcije objekta, izobrazba odredenih djelatnika za
zvanje mornara i sl.

Struéni i kvalitetni ljudski resursi osnova su za dugoroéni razvoj same ustanove, pa se stoga snazno
i kontinuirano ulaZe u razvoj znanja i vjedtina djelatnika kroz formalno i neformalno obrazovanje.
Prvenstveno je cilj pohadati edukacije koje su besplatne, uz minimalne troSkove, ali svakako se
raduna i na pohadanje stru¢ne edukacija, seminara i te¢ajeva za usavravanje ovisno o potrebama.
Stru¢no usavrdavanje djelatnika kako bi se obogatila ponuda usluga i podigla kvaliteta usluga.

8. Razvoj dodatnih sadrzaja centra za posjetitelje

U suradnji s osnivaéem Gradom Otokom i Otoékom razvojnom agencijom, razmatranje mogu¢nosti
prodirivanja sadrzaja za posjetitelje te daljnje ulaganje u razvoj same destinacije putem natjecaja za
bespovratna sredstva financiranih fondovima Europske Unije.

ZAKLJUCAK:

Godisnji plan rada ée se nadopunjavati i mijenjati tijekom godine ovisno o ukazanim
potrebama, spoznaji novih informacija, izmjeni zakonskih odredbi i slitno. GodiSnji plan
rada mijenjati ée se ovisno o planu i programu razvoja Grada Otoka prvenstveno u pogledu
smjera razvoja turizma za koje se odluci vodstvo Grada Otoka i ustanove Virovi.




